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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Tentang Kami

ABOUT US

PT MSM Tiga Matra Satria (MSM Parking
Group) adalah perusahaan teknologi parkir
nasional terkemuka yang berbasis di Ban-
dung, Jawa Barat.
Kami berdedikasi untuk mentransformasi in-
frastruktur parkir konvensional menjadi eko-
sistem digital yang cerdas, efisien, dan trans-
paran. Dengan jangkauan layanan di seluruh
wilayah Indonesia, kami melayani kebutuhan
sektor B2B dan Pemerintah.

Key Highlights

� Automation Expertise: Integrasi sis-
tem hardware & software terkini.

� Cashless Ready: Mendukung QRIS, e-
Money, dan uang elektronik lainnya.

� Digital Governance: Pelaporan real-
time dan manajemen data terpusat.

� National Reach: Dukungan teknis di
kota-kota besar seluruh Indonesia.
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Quick Facts MSM Parking Group
• Beroperasi di 250+ kota
• Mengelola ±1.500+ titik parkir
• Spesialis B2B & Pemerintah sejak 2020

yoell
Persegi Panjang
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Visi & Misi

VISI

Menjadi penyedia solusi smart parking dan mobilitas digital terdepan di Indonesia melalui
inovasi berkelanjutan dan pelayanan prima.

MISI

� Reliability
Menyediakan sistem otomasi parkir yang
tangguh dan minim kendala operasional.

� Transparency
Mendukung tata kelola parkir yang transpar-
an melalui sistem cashless terintegrasi.

� Innovation
Terusmengembangkan teknologi ANPR, RFID,
dan IoT untuk efisiensi mobilitas.

� SLA Excellence
Memberikan layanan purna jual yang profe-
sional dengan basis Service Level Agreement
(SLA).

CORE

Professionalism

TECH

Innovation
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Portofolio Liputan 



PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Layanan Utama

CORE BUSINESS & SERVICES

1. Automatic Barrier Gates

Penyediaan dan instalasi palang parkir oto-
matis berkualitas industrial untuk trafik
tinggi.

2. Cashless & Manless

Sistem parkir tanpa operator dengan inte-
grasi penuh pembayaran digital (QRIS, Fla-
zz, e-Money).

3. RFID & ANPR System

Otomasi akses kendaraan menggunakan
sensor RFID atau deteksi plat nomor (Auto-
matic Number Plate Recognition).

4. Management Operations

Layanan pengelolaan lahan parkir profe-
sional dengan sistem bagi hasil ataumana-
jemen fee.

Maintenance & Aftersales

Kami memastikan operasional 24/7 dengan tim maintenance yang siap sedia menangani tro-
ubleshooting hardware maupun software.
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Solusi Teknologi

SMART PARKING WORKFLOW

ENTRY GATE
ANPR / RFID

SYSTEM SERVER
Cloud Based

PAYMENT
QRIS / e-Money

EXIT GATE
Automation

� Automation: Mengurangi human error dan mempercepat arus trafik.

� Security: Enkripsi data transaksi dan rekaman visual kendaraan 24 jam.

� Efficiency: Optimalisasi SDM dan biaya operasional lahan parkir.

� Transparency: Pemilik lahan mendapatkan dashboard monitoring pendapatan real-time.
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Portofolio Liputan 

“Mendukung peningkatan pendapatan daerah dan efisiensi mobilitas
perkotaan.”



PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Paket Solusi

PRODUCT & SOLUTION PACKAGE

Basic System Premium Cashless Enterprise Solution

Automatic Barrier Gate Manless Ticketless System Full ANPR Integration

Manual Button/Remote QRIS & E-Wallet Ready Multisite Centralization

Standard Reporting Cloud Dashboard Reporting Custom Software Dev

Suitable for: Residential Suitable for: Commercial Suitable for: Gov / Mall
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Portofolio & Pengalaman

PROJECT & EXPERIENCE

Kami telah dipercaya oleh berbagai sektor di seluruh Indonesia:

� Sektor Pelabuhan & Terminal: Otomasi pintu masuk logistik.

� Kawasan Industri: Manajemen parkir kendaraan berat dan karyawan.

� Area Komersial: Mall, Rumah Sakit, dan Pusat Perbelanjaan.

� Instansi Pemerintah: Digitalisasi Pendapatan Asli Daerah (PAD).

Trusted by Public & Private Sectors
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1.500+
Titik Parkir Terkelola



PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Implementasi

WORKFLOW & IMPLEMENTATION

1. Survey & Analysis
Peninjauan lokasi dan analisis kepadatan trafik kendaraan.

2. System Design
Perancangan topologi jaringan dan penentuan spesifikasi hardware.

3. Installation
Pemasangan infrastruktur fisik (palang, sensor, kabel).

4. Integration & Training
Konfigurasi software dan pelatihan bagi operator di lapangan.

5. Go Live & Support
Peresmian sistem operasional dengan dukungan teknis berkelanjutan.

Survey Design Install Train Live
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“Implementasi di kawasan industri Krakatau menurunkan antrian hingga 98%.”
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Purna Jual

AFTERSALES & SLA

Kami mengutamakan keberlanjutan operasional klien kami melalui:

� Technical Support 24/7: Layanan bantuan jarak jauh maupun onsite.

� Preventive Maintenance: Pemeriksaan rutin berkala untuk mencegah kerusakan alat.

� Sparepart Availability: Jaminan ketersediaan suku cadang asli.

� SLA Guaranteed: Waktu respon penanganan kendala yang terukur dan profesional.
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MSM Parking Group menghadirkan solusi parkir digital yang tidak hanya
mengotomatisasi akses kendaraan, tetapi meningkatkan pendapatan, menurunkan
biaya operasional, dan mengamankan tata kelola parkir melalui sistem cashless, real-
time, dan berbasis SLA. Dirancang untuk properti, industri, dan pemerintah yang
membutuhkan hasil terukur, bukan sekadar teknologi.
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Keunggulan

WHY MSM PARKING GROUP?

Reliable Technology Partner

� End-to-End Solution: Mulai dari konsultasi hingga operasional.

� Cashless & Transparent: Sistem yang menutup celah kebocoran pendapatan.

� Experienced Team: Didukung oleh engineer berpengalaman belasan tahun.

� Scalable System: Sistem yang mudah dikembangkan sesuai pertumbuhan bisnis.

� Government Ready: Sesuai dengan regulasi digitalisasi daerah.
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Reliable Technology Partner for Smart Parking & Digital Governance

MSM Parking Group bukan sekadar penyedia palang parkir, tetapi mitra teknologi parkir end-to-
end yang membantu pemilik lahan, pemerintah, dan korporasi meningkatkan pendapatan,
transparansi, dan efisiensi operasional.

MSM Parking Group hadir bukan hanya untuk mengelola parkir, tetapi untuk membangun tata
kelola parkir yang transparan, modern, dan berkelanjutan.
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PT MSM TIGA MATRA SATRIA | Hubungi Kami

GET IN TOUCH

PT MSM TIGA MATRA SATRIA
Smart Parking & Digital Mobility Solution

Head Office: Bandung, Indonesia

WhatsApp: +62 851-009-566-00
Email: info@msmparking.com
Website: www.msmparking.com

Official Partner & Trusted Solution Provider

©2026 PT MSM Tiga Matra Satria. All rights reserved.


